NAJLEPSi V CESTOVNOM RUCHU PRESOVSKEHO KRAJA 2016

Vieobecné podmienky udelovania oceneni Osobnost cestovného ruchu, NAJ produkt

cestovného ruchu, NAJ zariadenie cestovného ruchu a NAJ zamestnanec cestovného ruchu

PresSovského kraja v roku 2016

1. Organizdtorom a gestorom oceneni je Krajska organizdcia cestovného ruchu Severovychod
Slovenska, ktora je zaroven odbornym garantom oceneni.

2. Navrhy na udelenie oceneni moézu podat pravnické a fyzické osoby. Kazda pravnicka resp.
fyzickd osoba modze zaslat pre kazdu kategériu len jeden navrh na udelenie ocenenia, pricom
je moiné navrhnit nominacie do minimalne jednej a maximalne do 12 kategorii (vsetky
kategérie).

3. Organizator a odborna porota si vyhradzuju pravo podla poctu a kvality nominacii presunut
nominaciu do inej kategodrie, udelit v ramci kategdrie viac oceneni, pripadne v kategorii

neudelit Ziadne ocenenie.

4. Ocenenia sa udeluju osobdm, zariadeniam a produktom, ktoré sa pricinili o rozvoj
a kvalitativny rast cestovného ruchu v PreSovskom kraji v roku 2016.

5. Navrhy nominacii je mozné predkladat do 30. 11. 2016 a to:
a) pisomne na adresu:
Krajska organizacia cestovného ruchu
Severovychod Slovenska
Namestie mieru 2
080 01 Presov

Obalku oznacte: Ocenenie CR

b) mailom na adresu:

media@severovychod.sk

Do predmetu spravy je potrebné uviest: Ocenenie CR

6. Informacie o moznosti podavat navrhy a zoznam navrhnutych oséb, zariadeni a produktov na
ocenenie budu komunikované na webovej stranke KOCR Severovychod Slovenska
www.severovychod.sk, prostrednictvom médii a na facebookovom profile organizacie.

7. O vitazoch ocenenia Najlepsi v cestovnhom ruchu PreSovského kraja v kategoriach Osobnost
cestovného ruchu rozhodne odbornd hodnotiaca komisia. O vitazoch v kategdridch NAJ
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zariadenie cestovného ruchu a NAJ zamestnanec cestovného ruchu rozhodne online
hlasovanie. V kategdrii NAJ produkt cestovného ruchu vyberie vitaza/vitazov odborna porota
a zaroven jedného vitaza vyberie aj verejnost v online hlasovani.

8. 0Odbornd hodnotiaca komisia bude zloZend z piatich ¢lenov, predsedu a ¢lenov komisie
menuje KOCR Severovychod Slovenska.

9. Osobnosti, zariadenia, zamestnanci a produkty, ktoré ziskali ocenenie v predchadzajicom
roku 2015 nemézu byt nominované a nebudu zaradené do hodnotenia v roku 2016. Zozham
ocenenych v roku 2015 sa nachadza v Prilohe €. 1.

10. Online hlasovanie sa uskutocni od 12. decembra 2016 do 12. janudara 2017 (vratane) na
stranke www.severovychod.sk.

11. Krajska organizdcia cestovného ruchu Severovychod Slovenska zodpoveda za prevadzku
webovej strdnky www.severovychod.sk, na ktorej prebieha online hlasovanie. KOCR
Severovychod Slovenska nenesie zodpovednost za mozné podvodné hlasovanie verejnosti a
vyhradzuje si pravo na anuldciu dokazatelne podvodne nadobudnutych hlasov.

12. Prestizne ocenenia budd sldvnostne odovzdané pocas veltrhu cestovného ruchu ITF
SLOVAKIATOUR 2017 26. janudra 2017 v Incheba Expo Bratislava v expozicii PreSovského
kraja v hale B stred.

Kritéria na nominaciu Osobnost cestovného ruchu

Nominacie na Osobnost cestovného ruchu je mozné podavat v kategdriach:

A) Celozivotny prinos v oblasti CR
B) Rozvoj CR v samosprave
C) Vzdelavanie v oblasti CR

D) Podnikanie v oblasti CR

Kritéria na hodnotenie osobnosti cestovného ruchu:

1. Osobnost cestovného ruchu svojou aktivnou ¢innostou vyrazne prispela k rozvoju cestovného
ruchu v PreSovskom kraji a k jeho pozitivnemu obrazu doma i v zahranici.

2. Osobna a profesijnd angaZovanost v oblasti rozvoja cestovného ruchu, inSpirativne pristupy
k budovaniu cestovného ruchu, zavadzanie inovativnych procesov a propagacia cestovného
ruchu na vysokej kvalitativnej trovni.

3. Vychova a priprava odbornikov v oblasti cestovného ruchu. Vedecka a publikaéna ¢innost so
zameranim na oblast cestovného ruchu v regionadlnom, ndrodnom i nadnarodnom kontexte.
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4. Budovanie, modernizdcia a prevadzkovanie zariadeni zoblasti poskytovania sluZieb a
kultirnych, Sportovo-rekreacnych a zabavnych centier, ktoré prispievaju k rozvoju
cestovného ruchu (zariadenia poskytujuce ubytovanie a stravovanie, kupelné sluzby,
wellness, kupaliskd aaquaparky, kultirne zariadenia, pamiatky, lyzZiarske strediska,
agroturizmus, Sportoviska a zabavné aktivity rozvijajuce a podporujlce cestovny ruch).

cestovného ruchu v jeho komplexnom i Ciastkovom meradle.

6. Do hodnotenia nebudu zaradené osobnosti, ktoré ocenenie ziskali v predchadzajucom
ro¢niku ocenenia. Zoznam ocenenych v roku 2015 sa nachadza v Prilohe €. 1.

Kritéria na nominaciu NAJ produkt cestovného ruchu 2016

Kritéria na hodnotenie produktov cestovného ruchu:

1. Produktom cestovného ruchu za rok 2016 moézZe byt produkt, sluzba alebo atraktivita
rozvijajuca oblast cestovného ruchu v PreSovskom kraji.

2. Nominované mozu byt: nové zabavné, Sportové akultirne centrd a atraktivity; vystavy,
podujatia a festivaly; knihy, publikdcie a propagacné materidly; ako aj iné sluzby a produkty,
ktoré prispievaju k rozvoju cestovného ruchu na izemi Presovského kraja.

3. V kategdrii NAJ produkt cestovného ruchu je moziné nominovat len produkty, ktoré boli
realizované alebo sa realizuju v roku 2016. Novy resp. inovovany produkt musi byt uvedeny
na trh v roku 2016 (od 1. janudra 2016 do 31. decembra 2016).

4. Produkt cestovného ruchu by mal byt novy, inovativny, origindlny a najma Uspesny v sposobe
prezentacie a propagacie cestovného ruchu.

5. Do hodnotenia nebudu zaradené produkty, ktoré ocenenie ziskali v predchadzajicom roc¢niku
ocenenia. Zoznam ocenenych v roku 2015 sa nachadza v Prilohe €. 1.

Kritéria na nominaciu NAJ zariadenie cestovného ruchu

Kategdrie zariadeni cestovného ruchu:

A) NAJ kultarne zariadenie

B) NAIJ zdbavné/relaxaéné zariadenie
C) NAJ informacné zariadenie

D) NAJ ubytovacie zariadenie

E) NAIJ restauracia



F) NAIJ kaviaren, bar, ¢ajovia

Zariadenia nominované v tychto kategdriach musia spliiat nasledovné kritéria:
1. Zariadenia cestovného ruchu pdsobia na zemi PreSovského kraja.

2. Nominované moézu byt len zariadenia, ktorych kvalita sluzieb je na profesionalnej Grovni
a predstavuje prinos v oblasti sluzieb v CR.

3. Nominované mdzu byt zariadenia v kategdriach: A) NAJ kultirne zariadenie; B) NAJ
zabavné/relaxacné zariadenie (zariadenia zamerané na zdbavné, rekreacné a Sportové
vyzitie, aquaparky, kupaliskd, Sportovo-zabavné centrd, zabavné atrakcie, wellness centra
a pod. s prinosom v oblasti CR); C) NAJ informacné zariadenie (zariadenia poskytujice
informacné sluzby v oblasti CR); D) NAJ ubytovacie zariadenie; E) NAJ reStauracia; F) NAJ
kaviaren, bar, ¢ajovia.

4. Zariadenia svojou kvalitou sluZieb, pozitivnym pristupom k zdkaznikom a k rozvoju turizmu

......

5. Do hodnotenia nebudl zaradené zariadenia, ktoré ocenenie ziskali v predchadzajicom
rocniku ocenenia. Zoznam ocenenych v roku 2015 sa nachadza v Prilohe €. 1.

Kritéria na nominaciu NAJ zamestnanec cestovného ruchu

Zamestnanci cestovného ruchu su hodnoteni v spolo¢nej kategdrii NAJ zamestnanec CR.
Kritérid na hodnotenie zamestnancov cestovného ruchu:

1. Nominovani v kategdrii NAJ zamestnanec cestovného ruchu aktudlne pdsobia v zariadeniach
na Uzemi Presovského kraja.

2. Nominovani mozu byt zamestnanci pracujuci v oblasti sluzieb v CR (hotelierstvo, gastrondmia
— kuchar/ka, c¢asnik/¢ka, barman/ka, barista/tka, someliér/ka, recepény/d azamestnanci
informacnych kancelarii).

3. Nominovani zamestnanci poskytuju kvalitné sluzby, ktoré vedu k spokojnosti zdkaznikov
a zamestndvatela. Buduju pozitivny obraz poskytovania sluZieb v oblasti cestovného ruchu
v mieste svojej posobnostii v SirSom meradle.

4. Nominovani zamestnanci sa rozvijaju vo svojej Specializacii, vyuZivaji moderné a efektivne
pristupy pri praci. Prichadzaju svlastnymi ndpadmi (recepty, postupy) a inovaciami.



Zucastnuju sa sutazi, stazi, seminarov a su drzitelmi rozlicnych oceneni (ziskanie ocenenia je
vyhodou, nie podmienkou).

.....

zamestnancov p6sobiacich v danom segmente.

6. Do hodnotenia nebudu zaradeni zamestnanci, ktori ocenenie ziskali v predchadzajucom
rocniku. Zoznam ocenenych v roku 2015 sa nachadza v Prilohe €. 1.

Priloha €. 1. Zoznam ocenenych Najlepsi v cestovhom ruchu Presovského kraja 2015

I. Osobnost cestovného ruchu 2015:
Celozivotny prinos v oblasti cestovného ruchu: Ing. Frantisek OdloZilik, Norbert Frank
Vzdeldvanie v oblasti cestovného ruchu: prof. RNDr. René Matlovic, PhD.
Podnikanie v oblasti cestovného ruchu: Mgr. Sylvia Holopova

1. NAJ produkt cestovného ruchu 2015:
Aquaruthenia (Svidnik)
Objavovanie Presova 2015
Tatry v pohybe

11l. NAJ zariadenie cestovného ruchu 2015:
NAJ kultarne zariadenie: Lubovnianske mizeum — hrad v Starej Lubovni
NAJ informacné zariadenie: Tatranskd informacna kancelaria (Stary Smokovec a T. Lomnica)
NAJ resStaurdcia: Zeleny strom, Sabinov
NAJ ubytovacie zariadenie: Hotel Bachledka**** Strachan, Zdiar
NAJ kaviareri/bar/¢ajovia: Libresso, Presov

IV. NAJ zamestnanec cestovného ruchu 2015:

NAJ éa$nik/barista/barman/someliér: Jaroslav Katreni¢, Hotel Hviezdoslav****, Kezmarok
NAJ kuchar: Tomas Havrilla — Zwicker, PreSov

Prehlad vitazov za rok 2014
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